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战略合作框架协议
（征求意见稿）

为全面贯彻党的二十大精神和二十届二中、三中全会精神，深入贯彻习近平总书记视察广东重要讲话、重要指示精神，着力推动我省高质量充分就业,广东省就业服务管理局（以下简称“省就业局”）与中国移动通信集团广东有限公司（以下简称“广东移动”）围绕就业服务质量提升及相关领域深化合作，为城乡劳动者提供更加精准、高效、可信的求职招聘、职业指导、政策宣传等公共就业服务，双方经友好协商，就共同开展公共就业服务合作达成以下协议：
一、合作原则
双方坚持自愿平等、公益为主、开放公平、优势互补的原则，在求职招聘、职业指导、政策宣传、异地务工人员流动监测、纵向帮扶等领域开展全方位合作，通过数字赋能进一步提升就业服务质量，共同推动广东就业服务和移动惠企惠民服务走在全国前列。
（一）自愿平等。坚持自愿合作，双方在合作框架中享有平等地位和权利。
（二）公益为主。坚持以人民为中心的理念，以免费、公益性服务为主，合力打造人民满意的高质量招工就业公益服务。
（三）开放公平。坚持公平、开放的、非排他的合作，积极构建公共服务、行业服务及市场服务的融合生态圈。
（四）优势互补。双方充分发挥各自优势，加强全方位合作，形成优势集成与互补。
二、合作内容
（一）深化手机通信大数据应用
广东移动依托大数据能力，在保障数据安全前提下，与省就业局开展异地务工人员流动监测试点工作。聚焦异地务工人员等重点群体，通过手机通信大数据，开展人员流动状况比对分析，定期形成相关监测数据，为科学研判就业形势和精准指导企业合理用工提供重要数据参考。
（二）就业服务信息合作
广东移动运用自身大数据能力，根据省就业局需求，通过短信、小程序等手段，为目标群体免费推送就业服务信息，提升就业服务的针对性、时效性，扩大服务覆盖面。
1．固定通知类：对外省来粤劳动者定期推送就业服务短信关怀提醒，为本省农村劳动者推送本地招工短信信息等。具体由双方共同商定通知信息模板、目标群体定义、发送规则后开展。
2．临时通知类：对于重大活动和重要政策信息发布需求，省就业局将目标群体、短信内容通过公函方式发送至广东移动进行信息安全审核通过后，广东移动免费向目标群体进行短信告知。
（三）就业一体化信息平台合作
省就业局和广东移动双方平台进行统一对接，建立用户联动机制，通过实时接口传递招聘用工信息，为平台用户提供招工就业互联网服务的多个入口，拓宽公共就业服务触达面。如：通过10086APP、和家亲、乡村振兴平台、移动到家、移动到企等触点，把招工就业平台用户引流到省就业一体化信息平台；省就业一体化信息平台通过接口方式将就业政策信息、企业招聘信息同步到移动平台并进行发布，将招聘求职的过程信息和状态信息同步到移动平台并通知用户。为进一步提高用户使用就业平台的积极性，双方联合打造“移起享”免费就业礼包，包含广东移动手机流量和会员权益等。
（四）助力纵向帮扶和乡村振兴
广东移动利用自有大、中、小屏信息化平台向纵向帮扶地提供农产品线上销售、培训渠道，向目标群体发送相关活动和政策信息，助力村镇农产品销售、文旅宣传推广、线上实用技能学习培训。
（五）招聘用工联合推广合作
双方联合组织开展乡镇招工活动，提升城乡就业率和就业质量。双方通过联合组织线上、线下活动，加大招聘服务力度，结合实际采取灵活形式，组织开展各类招聘对接活动,提高供求匹配效率。同时，加强对就业人员的就业政策、就业知识宣传，提供职业指导服务。
三、保障机制
（一）建立领导磋商机制。双方领导不定期沟通、磋商，对重大问题进行沟通协调。
（二）建立工作联络机制。双方各指定相应部门负责日常工作层面的沟通联系。
（三）建立信息安全机制。双方应通过必要技术手段和工作机制防止数据外泄风险，应严格遵守相关信息安全法律法规，确保公民个人隐私和相关数据安全。
四、其他
（一）本协议自双方签约代表签字并加盖公章之日起生效，有效期为三年。协议期满，若双方无异议，可通过书面形式延期。
（二）双方一致同意，在本次合作过程中所获得的商业秘密以及与本次合作有关的全部协议、附件及具体合作内容，均为保密事项。未经权利方书面同意，任何一方不得向本协议之外的其他方泄露或用于本次合作目的之外的任何用途，否则应承担由此导致的相关方的损失。如需就本次合作对外开展宣传，双方应事先统一宣传方案及内容。本条款所述的保密义务不因本协议的解除或终止而失效。
（三）根据本协议确定的合作内容开展具体项目合作时，如涉及行政许可、政府采购、招标投标等法律法规明确规定需要履行相应法定程序的，应按照《行政许可法》《政府采购法》《招标投标法》等法律法规的有关规定办理。
（四）本协议未尽事宜，由双方另行协商确定。
（五）本协议一式陆份，双方各执三份，具有同等效力。
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